Smlouvaé. ................ o poskytnuti socialni sluzby
dle § 91 a nasl. zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v plathém znéni
( dale jen Smlouva)
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varianta l.

zastoupen(a) opatrovnikem ... e
072 =T oo PP
ustanovenym rozhodnutim OS V ...,
5] 0 1 1 ZEANE i
S Nabytim Pravni MOCH ANE... ... e
varianta Il.

ZastoUPEN(A) ZMOCNENCEIM ...\ .ttt aeeaans
072 =T o0 T PP
na zakladé pINé MOCI ZE€ ANE.......ooiii
varianta lll.

zastoupen(a) z davod( uvedenych v ust. § 91 odst. 6 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, v u¢inném znéni obecnim Ufadem obce s rozSifenou pusobnosti podle mista
trvalého nebo hlaseného pobytu Uzivatele

Domovem se zvlastnim rezimem ,,MATYAS* v Nejdku, prispévkovou organizaci,
zfizenou Karlovarskym krajem

se sidlem MladezZnicka 1123, 362 21 Nejdek,

zastoupenou feditelkou JUDr. Bc. Zuzanou Blazkovou,

IC: 71175229

bankovni spojeni: Komer&ni banka, a.s., €.u. 27-9954520227/0100,

(dale jen Poskytovatel)

l. Uéel smlouvy
Ugelem smlouvy je Uprava vztaht mezi Uzivatelem a Poskytovatelem socialni sluzby a
stanoveni blizsich podminek poskytovani sluzeb v souladu s platnou pravni Upravou, zejména
se zakonem €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich zmén a vyhl. MPSV
€. 505/2006 Sb., kterou se provadeéji néktera ustanoveni zadkona o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjSich zmén.

Il. Rozsah poskytovani socialni sluzby
1.
Poskytovatel se zavazuje poskytovat Uzivateli tyto sluzby:
a) ubytovani
b) stravovani
C) ukony péce
2.
UzZivateli mohou byt poskytovany za uplatu jako fakultativni pfedem dohodnuté dalsi sluzby.

lll. Ubytovani
1.
Poskytovatel se zavazuje poskytovat UZivateli ubytovani v pokoji s vlastni koupelnou
s umyvadlem, sprchovym koutem a WC.



2.

Pokoj je vybaven zejména timto nabytkem ve spravé Domova: ltzko, no¢ni stolek, skFin,
poli¢ka, stul, Zidle, kieslo, svétlo stropni, lampicka. Uzivatel si mize dovybavit pokoj drobnymi
vlastnimi vécmi, pouzivat vlastni povleCeni. Instalace obrazu, hodin, hackl, polepovani Ci
jakékoliv jiné zasahy do stén pokoje a pfilehlé koupelny &i jinde v Domové na sténach a
nabytku ve spravé Domova neni mozna.

3.

Ubytovani zahrnuje topeni, teplou a studenou vodu, elektricky proud, uklid, prani, Zehleni,
drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni. Tyto sluzby jsou zahrnuty v ubytovani
pouze v dobé pobytu UZivatele v Domové. V pfipadé pobytu UZivatele mimo Domov se
Poskytovatel zavazuje poskytovat ubytovani, ve kterém jiz nejsou tyto sluzby zahrnuty.

4.

Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a k uzivani ve stavu zpusobilém pro
fadné ubytovani a uzivani a zajistit nerudeny vykon prav UZivatele.

IV. Stravovani
1.
Poskytovatel je povinen zajistit UZivateli celodenni stravu v rozsahu minimalné 3 hlavnich jidel.
2.
Stravovani probiha zasadné na zakladé a dle pravidel pfedem zvefejnéného jidelniho listku.
3.
V pfipadé potieby zajisti Poskytovatel UzZivateli stravovani podle individualniho dietniho
rezimu.
4.
Uzivatel si objednava stravu v plném rozsahu.
Varianta I UZivatel si objednava stravu v rozsahu .................
Varianta ll: Uzivatel si nepfeje odebirat stravu s tim, Ze si stravu zajisti sam (dovozem rodinou,
firmou &i jinak - popiSe se).

V. Péce
1.
Poskytovatel je povinen poskytovat Uzivateli tyto zakladni ¢innosti:
a) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
b) pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu,
c¢) zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,
d) socialné terapeutické Cinnosti,
e) aktiviza¢ni Cinnosti,
f) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.
2.
Rozsah ¢innosti vyjmenovanych v odst. 1 tohoto ¢lanku je uveden ve vyhlaSce ¢. 505/2006
Sb., kterou se provadeéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich
zmén.
3.
Poskytovatel sjednava s Uzivatelem rozsah a prabéh poskytovani socialni sluzby (individualni
planovani) podle osobnich cill zavislych na moznostech, schopnostech a pfanich Uzivatele.
Vede pisemné zaznamy a hodnoti s UzZivatelem prabéh poskytovani socialni sluzby, je-li to
mozné s ohledem na jeho zdravotni stav, nebo za ucasti jeho opatrovnika.

VI. Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby
1.
Sluzba sjednana v ¢l. I. Smlouvy se poskytuje v sidle Poskytovatele socialni sluzby.



2.
Sluzba sjednana v ¢l. I. Smlouvy se poskytuje zasadné 24 hodin denng, a to kazdy den po
dobu platnosti smlouvy.

VII. VySe uhrady a zpusob jejiho placeni
1.
UZivatel je povinen Poskytovateli zaplatit Uhradu za ubytovani v ¢astce 000,00 K€ za den a
Uhradu za stravu v ¢astce 000,00 Ké za den pocinaje dnem u&innosti Smlouvy.
V pfipadé pobytu mimo zafizeni Poskytovatele je Uzivatel povinen zaplatit Uhradu za
ubytovani v plné vysi. Uhradu za stravu bez spravni rezie UZivatel neplati, pokud oznami pobyt
mimo zafizeni Poskytovatele v souladu se Smérnici Poskytovatele ¢. 20 O pravidlech
oznamovani pobytu obyvatele mimo Domov a odhlaSovani stravy. Hospitalizace je
povazovana za radné odhlaseni stravy. Zplsob vypoctu a vyplaceni vratek z Uhrad za stravu
a ubytovani je uveden ve Smérnici €. 38 O vysi a zpusobu Uhrady za poskytnuti socialni sluzby
(sazebnik sluzeb).
Uziva-li Uzivatel na svém pokoji vlastni lednici, plati za tuto fakultativni sluzbu Poskytovateli
ze svych finan&nich prostfedk mésicéné ¢astku uvedenou ve Smérnici €. 38. V pripadé pobytu
UZivatele mimo Domov se vratka za uzivani lednice nevraci.
Vyuctovani vratek za stravu se provadi nejpozdéji do 20. dne v kalendarnim mésici, ktery
nasleduje po kalendarnim meésici, za néz se vyuctovani provadi. Vypoctena vratka se
zaokrouhluje na celé koruny smérem nahoru (ve prospéch obyvatele). Vyuctovani vratek se
predklada obyvateli nebo jeho opatrovnikovi (jiny zakonny zastupce) na pozadani.
2.
Vy3&e platné uhrady za kazdou jednotlivou stravu je uvedena ve Smérnici €. 38.
3.
Pokud by UzZivateli po zaplaceni uhrady za ubytovani a stravu podle odst. 1 tohoto ¢lanku za
kalendarni mésic nezustala ¢astka ve vySi alespon 15 % jeho mésicniho pfijmu, ¢astky uhrady
za ubytovani se snizi.
4.
Uzivatel je povinen zaplatit za poskytovani péCe za kalendafni mésic Castku ve vysSi
pfiznaného pfispévku na péci podle zakona €.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich zmén. Prispévek na péci ani mésicni Uhrada za poskytovani péce se v pripadé
kratkodobého pobytu obyvatele mimo Domov a umrti obyvatele za mésic, v némz
k amrti doslo, nevraci. V pfipadé dlouhodobého pobytu obyvatele mimo zafizeni se vraci
pomeérna ¢ast prispévku na pédi.
Zpusob vypoctu a vyplaceni vratek je uveden ve Smérnici €. 38 O vysi a zplsobu uhrady za
poskytnuti socialni sluzby (sazebnik sluzeb).

Varianta |: Uzivatel nepobira pfispévek na péci, nebot mu dosud nebyl pfiznan, ale na zakladé
socialniho Setfeni kompetentniho zaméstnance Poskytovatele zafizeni bylo zjisténo, Ze jeho
zdravotni stav odpovida pfiznani pfispévku na péci. Poskytovatel je povinen zajistit mu ukony
péce v rozsahu zakladnich Cinnosti pfi poskytovani socialni sluzby bez uhrady. V pfipadé
pobytu obyvatele mimo zafizeni se pfispévek na péci nevraci, a to ani zpétné po pfiznani
prispévku na péci. Zplsob vypoctu a vyplaceni vratek je uveden ve Smérnici ¢. 38 O vySi a
zpUsobu uhrady za poskytnuti socialni sluzby (sazebnik sluzeb).

Varianta Il: Uzivatel nepobira prispévek na péci, nebot mu nebyl pfiznan, a na zakladé
socialniho Setfeni kompetentniho zaméstnance Poskytovatele bylo zjiSténo, zZe jeho zdravotni
stav neodpovida pfiznani pfispévku na péci (doprovod cilového Uzivatele). Vyzaduje-li to
zdravotni stav Uzivatele, budou mu poskytovany ukony péce v rozsahu zakladnich €innosti pfi
poskytovani socialni sluzby za Uhradu. Specifikace €innosti a vySe uhrady za tyto €innosti
bude stanovena na zakladé Dodatku ke Smlouvé od nasledujiciho mésice. Pfispévek na péci
ani mési¢ni uhrada za poskytovani péce se v pripadé kratkodobého pobytu obyvatele
mimo Domov a umrti obyvatele za mésic, v némz k umrti doslo, nevraci. V pfipadé



dlouhodobého pobytu obyvatele mimo zafizeni se vraci pomérna ¢ast pfispévku na pédi.
Zpusob vypoctu a vyplaceni vratek a Sazebnik Uhrad je stanoven ve Smérnici €. 38.
Varianta lll: Uzivatel nepobira pfispévek na péci, nebot je ob&anem clenského statu EU a
nespliiuje podminky pro narok na pfiznani prispévku na péci v Ceské republice dle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢€.883/2004, o koordinaci systému socialniho
zabezpeceni, ale na zakladé socialniho Setfeni kompetentniho zaméstnance Poskytovatele
bylo zjisténo, ze jeho zdravotni stav odpovida tézké nebo uUpiné zavislosti na pomoci jiné
fyzické osoby.

[/l Uzivatel, u néhoz je pfedpoklad, Zze prfispévek na péci bude v prubéhu €asu pfiznan, v
mésicni pausalni Castce ve vysi Il. stupné pfispévku na péci. V pfipadé pfiznani pfispévku
(obdobného pfispévku na péeci) Elenskym statem EU a zpétného vyplaceni bude uhrada za
ukony péce do té doby uhrazena Uzivatelem z vlastnich zdroja vracena. Uzivatel, jemuz je
pfiznan a vyplacen pfispévek na péci (obdobny prfispévek na péci) ¢lenskym statem EU, hradi
ukony péce ve vysi celého pfiznaného prispévku, vyse pfispévku se tedy nepfepoditava na
vy$i prispévku daného stupné v CR.

PFispévek na péci ani mésicni Uhrada za poskytovani péée se v pfipadé kratkodobého pobytu
Uzivatele mimo Domov a umrti za mésic, vnémz kumrti doSlo, nevraci. V pfipadé
dlouhodobého pobytu obyvatele mimo zafizeni se vraci pomérna &ast pfispévku na péci.
Zpusob vypoctu a vyplaceni vratek a Sazebnik Uhrad je stanoven ve Smérnici €. 38.

/Il Uzivatel, u néhoz neni predpoklad, ze pfispévek na péci bude v pribéhu €asu pfiznan
(matefsky stat pfispévek neposkytne, protoze tato davka v daném staté neexistuje) v pausalni
Castce odpovidajici stupni zavislosti na pomoci jiného dle zakona &. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, v uinném znéni dle zavéru socialniho Setfeni realizovaného kompetentnim
zaméstnancem Poskytovatele.

PFispévek na péci ani mésicni Uhrada za poskytovani péée se v pfipadé kratkodobého pobytu
UzZivatele mimo Domov a umrti obyvatele za mésic, v némz k umrti doslo, nevraci. V pfipadé
dlouhodobého pobytu obyvatele mimo zafizeni se vraci pomérna ¢ast pfispévku na péci.
Zpusob vypoctu a vyplaceni vratek a Sazebnik Uhrad je stanoven ve Smérnici €. 38.

5.

Uzivatel se zavazuje platit uhradu podle odstavce 1,4 tohoto Clanku pfevodem na ucet
Poskytovatele &. 27- 9954520227/0100 vedeny u Komeréni banky, a.s. Uhrada musi byt
pfipsana na ucet Poskytovatele do 25. dne v mésici, za ktery ma byt zaplacena.

Varianta |: Uzivatel se zavazuje a je povinen platit uhradu podle odst. 1 tohoto &lanku
v hotovosti do pokladny Domova. Uhrada musi byt doruéena do 25. dne v mésici, za ktery ma
byt zaplacena.

6.

UZivatel, pokud mu v tom nebrani jeho aktualni zdravotni stav, je povinen neprodlené dokladat
Poskytovateli kazdou zménu vySe svého pfijmu pro ucely stanoveni uhrady, jestlize mu po
uhradé nakladl za ubytovani a stravovani nezustane alespori 15% jeho pfijmu podle § 73
odst. 5 zakona €.108/2006 Sb., zakona o socialnich sluzbach, v platném znéni.

Zaml&el-li Uzivatel skute€nou vysi svého pfijmu pfi doloZeni podle § 6 tohoto ¢lanku, je povinen
doplatit uhradu do ¢astky stanovené podle skute¢né vySe jeho pfijmu.

7.

Uzivatel bere na védomi, Ze v pfipadé zvySeni nakladd na ubytovani a stravovani mize byt
zvysena Uhrada za tyto sluzby. Ustanoveni v odst. 2 tohoto ¢lanku se tim neméni.

VIIl. Ujednani o dodrzovani vnitinich pravidel stanovenych Poskytovatelem pro

poskytovani socialnich sluzeb.

Prava a povinnosti Uzivatele.

Prava a povinnosti Poskytovatele.
1.
Poskytovatel je povinen zejména prostfednictvim socialni pracovnice a klicového pracovnika
seznamit UZivatele pfi nastupu a b&éhem adaptacniho obdobi po nastupu s u€innymi vnitfnimi
normami Poskytovatele, zejména se Smérnici €. 45 Domovni a Domaci fad, Smérnici €. 20 O
pravidlech oznamovani pobytu obyvatele mimo Domov a odhlasovani stravy, Smérnici €. 25
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O zplUsobu podavani, evidenci a vyfizovani stiznosti v Domové, Standardem kvality v pfimé
péci €. 31 Ochrana prav obyvatele, zjiStuje vali Uzivatele co do nastaveni a rozsahu sluzby,
zpusobu oslovovani, ulozeni Iékl a osobnich dokladd, rozsahu odebirani stravy a zvyklosti
stravovani a hygieny, moznosti vybéru ubytovani, rozsahu uklidu, dovybaveni pokoje vliastnimi
drobnymi pfedméty, zvyklosti, rituald, denniho rezimu Uzivatele (PFijmova knizka, individualni
plan) a to zpGsobem a ve formé& pro Uzivatele srozumitelnym vcéetné pouzivani
zjednodu$enych forem norem a piktogramu. Uzivatel je povinen vnitfni pravidla dodrzovat.
UZivatel ma pravo volného pfistupu k témto vnitfnim normam, Poskytovatel ma povinnost mu
tento pfistup umoznit, pfip. vysvétlit shora naznacenym zplisobem.

2.

UZivatel ma kromé prav a povinnosti uvedenych zejména ve Smérnici €. 45 Domovni a Domaci
fad a ve Smlouvé vcetné Dodatkl k ni dale pravo v ramci svého individualniho planu ménit
nebo doplriovat dohodnuté osobni cile v pribéhu poskytovani sluzby.

3.

Poskytovatel sluzby ma kromé prav a povinnosti uvedenych zejména v platném Domovnim
fadu, Domacim fadu a ve Smlouvé v€etné Dodatkl k ni dale povinnost aktivné pomahat
Uzivateli plnit stanovené osobni cile.

IX. Vypovédni davody
1.
Uzivatel mGze Smlouvu vypovédét bez udani davodu. Vypovédni Ihita pro vypovéd Uzivatele
¢ini 10 kalendafnich dnli a pocina bézet dnem nasledujicim po dni, kdy byla vypovéd
oznamena Poskytovateli, pokud se Uzivatel s Poskytovatelem nedohodnou jinak.
Rodinny pfislusnik mGze za Uzivatele Smlouvu vypovédét na zakladé predlozené lékarské
zpravy, z niz vyplyva, Ze zdravotni stav UzZivatele jiz neumoZzfiuje navrat zpét do socialniho
pobytového zafizeni a Ze jde o stav i do budoucna setrvaly, pfip. si tuto zpravu Poskytovatel
na zakladé informace od rodinného pfislu$nika u pfisl. zdravotnického zafizeni sam ovéfi.
2.
Poskytovatel mlize Smlouvu vypovédét pouze z divodd uvedenych ve Smlouvé nebo
v Dodatku k ni. Poskytovatel mize Smlouvu vypovédét v pfipadé, jestlize Uzivatel hrubé
porusSuje své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy nebo z Dodatku k ni nebo povinnosti
vyplyvajici ze Smérnice ¢. 45 Domovni a Domaci fad. Uzivateli mize byt vypovézena
Smlouva vzdy a jen tehdy, nema-li na jeho jednani &i chovani, v némz by bylo mozno jinak
spatfovat poruSeni Domovniho a Domaciho fadu, vliv jeho aktualni zdravotni stav, jeho fyzické
a psychické moznosti a schopnost porozumét této &i jiné vnitfni normé& Domova; o poruseni
poradku jde tak vzdy a jen tehdy, je-li jeho pfi¢inou umysiné a zavinéné jednani €i chovani
UZivatele, u néhoz jsou rozpoznavaci i ovladaci slozky zachovany.
3.
Za hrubé poruseni Smlouvy Uzivatelem se povazuje zejména:
a) zamlCeni vySe jeho pfijmu nebo jeho zmén ve smyslu ¢l. VII, odst. 6 Smiouvy,
b) nezaplaceni uhrady, byl-li UZivatel povinen platit Uhradu podle ¢l.1l odst.2, ¢L.VII, odst. 1,4
Smiouvy.
4.
Za hrubé poruseni Smérnice €. 45 Domovniho a Domaciho fadu se povazuje jednani uvedené
v Cl. IV, odst. 5 a dale opakované poruSeni povinnosti uvedené v této smérnici, na které byl
pred tim Uzivatel upozornén Poskytovatelem pisemné nebo jinym zplsobem pro Uzivatele
srozumitelnym. O jiném zpUsobu upozornéni vyhotovi Poskytovatel zaznam. Ma-li UzZivatel
opatrovnika (jiny zakonny zastupce), doruCuje se pisemné upozornéni jemu.
5.
Vypovédni Ihta pro vypovéd danou Uzivateli Poskytovatelem podle odst. 3, 4, 8 tohoto ¢lanku
¢ini 30 kalendarnich dnu a poc¢ina bézet dnem nasledujicim po dni, kdy byla vypovéd dorucena
UZivateli, pokud se Poskytovatel s UzZivatelem nedohodnou jinak. Ma-li Uzivatel opatrovnika
(jiny zakonny zastupce), dorucuje se vypoved jemu.

6.



Poskytovatel mdze Smlouvu vypovédét, pokud z divodu provoznich, odbornych nebo
finan¢nich nebude schopen sjednané sluzby dale poskytovat.

7.

Vypovédni lhata, nejde-li o pfipad nahlé neodvratitelné nepredvidatelné krizové ¢&i havarijni
situace, pro vypovéd danou UZivateli Poskytovatelem podle odst. 6 tohoto &lanku Cini 3
mésice a zacina bézet prvniho dne mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi Uzivateli,
pokud se Poskytovatel s Uzivatelem nedohodnou jinak. Ma-li Uzivatel opatrovnika (jiny
zakonny zastupce), doru€uje se vypoveéd jemu.

8.

V pfipadech, kdy dlouhodoby pobyt osoby mimo zafizeni pfesahne dobu 21 dnll po sobé
jdoucich, nebo soucet dnl pobytu osoby mimo zafizeni pfi opakovaném dlouhodobém pobytu
osoby mimo zafizeni pfesahne v prabéhu 90 kalendarnich dnl po sobé jdoucich dobu 42 dnu,
povazuji se tyto situace za duvod pro vypovézeni smlouvy o poskytnuti socialni sluzby ze
strany Poskytovatele. Den odjezdu a den pfijezdu se nezapocitava do doby nepfitomnosti
osoby.

X. Doba platnosti smlouvy
1.
Smlouva nabyva platnosti a t€innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.
2.
Smlouva se sjednava na dobu neurcitou.

Xl. Jina ujednani
1.
Neni-li ve Smlouvé &i jejim Dodatku stanoveno jinak, fidi se prava a povinnosti Uzivatele a
Poskytovatele Smérnici €. 45 Domovni a Domaci Fadem.
2.
Pro uzavirani Smlouvy o poskytnuti socialni sluzby a pravni vztahy z této Smlouvy vzniklé se
pouZziji ustanoveni obanského zakoniku.
3.
Uzivatel nemUze prava z této Smlouvy postoupit na jiného.

XIl. Zavére€na ujednani
1.
Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu. Kazda smluvni strana
obdrzi jedno vyhotoveni.
2.
Smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze formou €islovanych po sobé jdoucich pisemnych
dodatkul (dale jen ,,Dodatek®).
3.
Poskytovatel a UzZivatel shodné prohladuji, Ze si Smlouvu pfed jejim podpisem precetli,
pfipadné Ze byla Uzivateli Poskytovatelem pFeCtena a vysvétlena, a Ze ji uzaviraji po
vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, ur€ité, vazné a srozumitelné,
nikoliv v tisni za napadné nevyhodnych podminek. Na dukaz souhlasu pfipojuji obé strany
svoje vlastnoruéni podpisy.

V Nejdku, dne V Nejdku, dne

........................... za Uzivatele Poskytovatel JUDr. Bc. Zuzana Blazkova, feditelka



zaUzZivatele  JMENO.... ...

podpis/razitko (varianta l11.).............ccooii



